Pravila i uslovi koriS¢enja platforme (,,Pravila™)

Platforma Sika® Club (u daljem tekstu ,Platforma"“) je licencirano softversko resenje
kompanije Softech Solutions doo (u daljem tekstu ,Davalac licence"), pod zastitnim
znakom Digital Spark™ koje je namenjeno licima koji obavljaju prodaju artikala iz
asortimana kompanije SIKA SRBIJA DOO SIMANOVCI. Platforma je namenjena
korisnicima na teritoriji Republike Srbije.

Molimo Vas da pazljivo procitate ova Pravila pre pristupa ili koris¢enja Platforme.

Vasim pristupom i koris¢enjem Platforme izjavljujete da ste prodcitali, razumeli i da
prihvatate navedena Pravila, ¢ime se uspostavlja ugovorni odnos izmedu Vas i Davaoca
licence i prestaju da vaze bilo kakvi prethodni ugovori, sporazumi ili aranzmani bilo koje
vrste izmedu dve strane.

Registracijom korisnika i klikom na , Prihvatam Pravila i uslove koris¢enja” dajete pristanak
na ova Pravila i uslove koris¢enja i prihvatate ih. Svako ponaSanje koje je u suprotnosti
sa navedenim pravilima sankcionisae se zabranom pristupa ili brisanjem profila. Ukoliko
se ne slazete sa Pravilima i uslovima koris¢enja u bilo kom trenutku mozete obrisati svoj
profil odnosno prestati sa koriS¢enjem Platforme. Platforma je besplatna za koriSéenje za
sve korisnike.

Registracijom korisnika i klikom na ,,Prihvatam Pravila i uslove koris¢enja“, kao i kasnijim
koris¢enjem Platforme potvrdujete da ste upoznati sa nasom Politkom privatnosti
(,Politika privatnosti“), koja ureduje pitanja obrade Vasih licnih podataka u konktekstu
koriS¢enja Platforme, a Cija je poslednja verzija uvek dostupna na sledecoj adresi:
Politika privatnosti Sika Club App | Sika Srbija

Pri koriS¢enju Platforme korisnici moraju da se pridrzavaju sledeceg:

o Koristite iskljucivo ispravne podatke prilikom kreiranja profila;

¢ Kreirajte jedan li¢ni profil u okviru maloprodajnog objekta u kojem radite;
 Nemojte kreirati lazne profile i profile nepostojecih osoba;

¢ Pazljivo rukovodite svojim podacima za pristup profile.

Strogo je zabranjeno:

e Lazno predstavljanje i/ili kreiranje laznih naloga;

Lazno prijavljivanje prodatih proizvoda;

Porucivanje nagrada bez ostvarenih prodaja proizvoda;

Nelegalno prikupljanje bodova;

Da prodajete, kopirate, distribuirate, nudite, rentirate ili na bilo koji drugi nacin

komercijalno eksploatiSete podatke unutar Platforme;

Objavljivanje uvredljivog i neprikladnog sadrzaja;

e Objavljivanje laznih informacija;

¢ Objavljivanje informacija sa ciljem da se narusi licna reputacija ili reputacija bilo koje
kompanije;

e Preprodaja i/ili deljenje isporu¢enog vredosnog vaucera;

¢ Objavljivanje, slanje, razmenjivanje i prenoSenje sadrzaja s virusima ili sli¢cnim
Stetnim fajlovima ili programima;

Odgovorni ste za ¢uvanje svoje lozinke na svom profilu. Ne delite pristupne podatke za
Vas profil ni sa kim. Odgovorni ste za sve Sto se desi preko Vaseg profila osim ukoliko
blagovremeno prijavite zloupotrebu. Svaki korisnik Platforme je duzan da na Profil stavlja
istinite informacije i da ne objavljuje sadrzaj koji krsi zakone Repubike Srbije, bilo cija
prava ukljucujudi i pravo intelektualne svojine.


https://srb.sika.com/sr/politika-privatnosti-sika-club-app.html

Prihvatanjem ovih Pravila i uslova, tj. davanjem saglasnosti za prijem obavestenja nakon
prijavljivanja na Platformu, pristajete da vam preko nase Platforme mogu biti poslata
obavestenja i poruke na kontakt informacije koje ste ostavili prilikom registracije i
kreiranja profila (e-mejl, kontakt telefon). Ako su Vasi podaci zastareli ili nevazeéi mozete
propustiti vazna obavestenja. Prihvatanjem ovih Pravila i uslova, tj. davanjem saglasnosti
za prijem obavesStenja nakon prijavljivanja na Platformu, kao i koriS¢enjem Platforme,
potvrdujete ta¢nost i validnost kontakt podataka koje ste naveli.

Prihvatanjem ovih Pravila, potvrdujete da ste razumeli da se svi Vasi podaci proistekli kao
rezultat aktivnosti na Platformi vode u evidenciji i koriste za statisticke obracune koji mogu
biti javno objavljeni, a radi ostvarivanja legitimnog interesa Platforme u pogledu daljeg
unapredenja Platforme i poboljSanja korisni¢kog iskustva. Svaka obrada Vasih podataka
vrSice se u potpunosti u skladu sa primenjivim propisima iz oblasti zastite podataka o
licnosti. Platforma zadrzava pravo da Pravila jednostrano promeni, obustavi pruzanje
usluga ili bilo kojeg njihovog dela, u bilo kom trenutku i iz bilo kog razloga.
Prihvatanjem Pravila saglasni ste da mogu postojati Pravila i uslovi koriS¢enja “trecih lica”
¢ije je prihvatanje takode neophodno za koriséenje Platforme. Samim tim, saglasni ste da
se na takvu primenu servisa i sistema mogu primeniti Uslovi koriS¢enja i Politika privatnosti
koje ¢e odrediti treca lica. U tom slucaju Platforma ne moze i nece biti odgovorna za bilo
koji proizvod ili uslugu koji budu pruzeni od strane trecih lica.

Napominjemo da ¢e se pod ,tre¢im licima" u smislu ovih Pravila smatrati Apple Inc. i
Google Inc. Huawei Gallery Inc., ukoliko koristite Usluge putem razvijenih mobilnih
aplikacija za Apple I0S i Android. Navedena treca lica nisu potpisnice ovih Pravila i nisu
odgovorni za pruzanje Usluga ili podrske na bilo koji nacin.

Prihvatanjem ovih Uslova saglasni ste da ¢ete Platformi nadoknaditi svu Stetu, ukljucujudi
i advokatske troskove i sudske postupke, koja proistekne iz : a) Vaseg koriS¢enja Usluga
mimo ustanovljenih pravila; b) krSenjem bilo koje odredbe ovih Uslova; c) zloupotrebom
poverljivih podataka; d) krsenjem prava bilo koje trece strane.

Isplatilac vrednosnih vaucera je u obavezi izmirenja svih obaveza po osnovu direktnih i
indirektnih poreza koji su na snazi na teritoriji Republike Srbije kao i podnosenja
poreznih prijava po ovom osnovu, a koji proizilaze iz osnova isplate vaucera Vama kao
korisniku. Prihvatanjem Pravila i uslova koris¢enja aplikacije potvrdujete da ste
navedene Cinjenice primili na znanje.

Davalac licence zadrzava pravo da ne isporuci vrednosni vaucer/e korisniku bez navodenja
razloga pozivajuci se na ovu odredbu Pravila.

Ukupna vrednost isporucenih vaucera-nagrada za svakog pojedinacnog korisnika moze biti
najvise 410.000 dinara u toku 12 meseci. Prihvatanjem Pravila, korisnik nema pravo da
zatrazi isplatu novcanih sredstava.

Davalac licence ne garantuje da ¢e pruzanje usluge preko apliakcije biti bez gresaka ili
prekida u radu na svakom uredaju i ne snosi odgovornost za otklanjanje gresaka.

Davalac licence zadrzava pravo suspenzije i/ili uklanjanje korisnickog naloga ili bilo kog
njegovog dela ako se utvrdi da je Korisnik naloga prekriSio bilo koju obavezu Uslova
koris¢enja.

Prijava prodaje i validacije obavlja se iskljucivo preko mobilne aplikacije uz fiskalni racun.
Korisnik nema pravo da zatrazi prijavu prodaje na neki drugi nacin.

Odricanje od odgovornosti



Davalac licence nije odgovorna za indirektne, slucajne, kaznene ili posledi¢ne Stete (npr.
izmakla korist, gubitak podataka, povrede, materijalna ostec¢enja) koje mogu nastati u
toku ili u vezi sa koriséenjem Platforme. Prihvatanjem ovog dokumenta odricete se prava
na potrazivanje naknada koje proisticu kao posledica koriS¢enja ove platforme.

Platforma takode nece biti odgovorna za Stetu koja nastane: a) usled trenutne
nemogucnosti da koristite usluge ukoliko je nemogucnost posledica Vase greske; b) usled
kasnjenja ili propusta u pruzanju usluge, c) ukoliko su propusti uzrokovani viSom silom,
odnosno nepredvidljivim okolnostima.

Ogranic¢enja navedena u ovom odeljku Pravila nemaju za cilj iskljucenje ili izmenu Vasih
prava kao potrosaca koja su zagarantovana pravnim sistemom Republike Srbije.

Promene Pravila i uslova koriséenja

Davalac licence zadrzava pravo da menja i prilagodava Pravila i uslove koris¢enja. Ukoliko
dode do promene Pravila i uslova korisS¢enja korisnici ¢e biti blagovremeno obavesteni o
nastalim promenama kroz sistemske poruke pre nego Sto promene stupe na snagu.
Ukoliko ne prihvatate promene u Pravilima i uslovima koriS¢enja mozete obrisati svoj
profil. Nastavak koriS¢enja Platforme nakon sto Vam je poslato obavestenje o promenama
smatrace se pristankom na promenjena Pravila i uslove koriS¢enja.

Sika kodeks ponasanja

Sika se zalaze za izgradnju poverenja (Building Trust). Eticko ponasanje i integritet grade
osnovu za poverenje. NasSe kolege, kupci, dobavljaci i akcionari se oslanjaju na nas
integritet. Vase eticko ponasanje takode doprinosi odli¢noj reputaciji kompanije Sika i
dugoro¢nom uspehu kompanije. Kodeks ponasanja ima za cilj da promovise integritet i
eticko ponasanje Sirom Sikine globalne operacije. U njemu su navedene Sikine vrednosti
i principi, temelj nase jedinstvene kulture. Sika je protiv krSenje zakona i Kodeksa
ponasanja, i imamo stav nulte tolerancije prema neeti¢ckom ponasanju. Sta god da radite
za Siku, uvek sledite re¢ i duh ovog Kodeksa. Dajte primer drugima i inspiriSite druge da
to isto ucine! Hvala vam na angazovanju i vasem vaznom doprinosu Sika-inom uspehu.

Upravljanje podacima o li¢nosti

Koris¢enje Platforme od strane korisnika je dobrovoljno. Za proces registracije korisnika,
neophodni su podaci o licnosti, kao Sto su e-mail adresa, broj telefona. Nece biti moguce
da zapocnete koris¢enje Platforme, bez ostavljanja navedenih podataka u procesu
registracije. Dostavljene informacije i podaci ¢e se koristiti u cilju verifikacije korisnika i
kreiranja profila korisnika.

Vise informacija o obradi ovih ali i drugih Vasih podataka o li¢cnosti u kontekstu korisS¢enja
Platforme mozete videti u nasoj Politici privatnosti.

Platforma ¢e podatke korisnika koji su dostavljeni tokom registracije u cilju koris¢enja
Platforme, kao i podatke prikupljenje prilikom koriS¢enja Platforme, obradivati u skladu sa
pozitivnim zakonodavstvom Republike Srbije i OpStom uredbom o obradi podataka o
licnosti EU (GDPR regulativa), u cilju pruzanja usluga Platforme.

Kompanija SIKA SRBIJA DOO SIMANOVCI sa sedistem u Beogradu, ulica Patrijarha
Pavla 1, PIB 100057865, MB 17376659, ima svojstvo Rukovaoca u smislu Zakona o zastiti
podataka o li¢nosti.

Kompanija SOFTECH SOLUTIONS DOO sa sedistem u Beogradu, ulica Milutina
Milankovi¢a 1i, PIB 109750604, MB 21235768, ima svojstvo Obradivaca u smislu Zakona
o zastiti podataka o li¢cnosti (,,Sluzbeni glasnik RS, broj 87/2018, u daljem tekstu ZZPL).



MenadZer za obradu podataka o licnost, zaposlen kod Obradivaca je Petar Jovovic,
petar@softech-solutions.com

Preuzimanjem aplikacije slaZzete se da instalirate i azurirate unapredene verzije naseg
softvera i dodatne karakteristike kako bi unapredili, poboljsali Vase korisnicko iskustvo.
Davalac licence zadrzava pravo da obriSe profile korisnika koji prekrse Pravila i uslove
koriS¢enja ili ih se ne pridrzavaju. Svaki korisnik ima mogucnost da prijavi neprikladno
koris¢enje Platforme od strane drugih korisnika na e-mail adresu support@softech-
solutions.com



